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PIKM/SEKRETARIAT/EDARANAHLI/2026(33)                               21 OGOS 2026 
      
SEMUA AHLI PIKM  
(U/P: Pengarah Urusan) 
 
   
YBhg. Tan Sri/Dato’ Sri/Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan, 
 
SURAT EDARAN PIKM KE-33/2026: 
 
PENTING: PENGURUSAN PASPORT DAN KAD PINTAR (I-KAD) 
PENGAWAL KESELAMATAN WARGANEGARA NEPAL 
 
Dengan hormatnya perkara di atas dirujuk. 
 
2. Dimaklumkan bahawa KDN telah mengeluarkan e-mel rasmi hari ini 
berhubung satu sesi perbincangan telah diadakan pada 21 Ogos 2026 
antara Kementerian Dalam Negeri (KDN) dan Jabatan Imigresen Malaysia 
(JIM) susulan isu yang dibangkitkan oleh PIKM berhubung penyimpanan dan 
pemulangan pasport asal pengawal keselamatan warganegara Nepal. 
Perbincangan ini turut melibatkan wakil daripada bahagian-bahagian berkaitan di 
JIM termasuk Bahagian Pekerja Asing (PLKS), Bahagian Penguatkuasaan / 
Siasatan dan Pejabat Penasihat Undang-Undang JIM, serta wakil Pejabat 
Penasihat Undang-Undang KDN, bagi mendapatkan penjelasan yang 
menyeluruh dari sudut dasar, operasi, penguatkuasaan dan perundangan. 
 
3. Sila ambil maklum mengenai ketetapan penting hasil daripada sesi 
perbincangan tersebut berhubung isu pengurusan dokumen pengawal 
keselamatan warganegara Nepal: 
 

3.1 Bahagian Pekerja Asing JIM menjelaskan bahawa tiada arahan 
tetap atau pekeliling khusus JIM yang mewajibkan majikan 
menyimpan pasport pekerja asing. JIM mengambil maklum 
bahawa terdapat keperluan operasi tertentu yang boleh 
menyebabkan majikan perlu menyimpan pasport pekerja bagi 
tujuan keselamatan dan pentadbiran, termasuk pengurusan serta 
pembaharuan dokumentasi imigresen, di samping kebimbangan 
majikan terhadap risiko pekerja meninggalkan majikan tanpa 
kebenaran (abscondment). 

 
3.2 Dari sudut perundangan, perkara ini telah diperhalusi 

bersama Pejabat Penasihat Undang-Undang KDN dan JIM. 
Dalam perbincangan tersebut, rujukan telah dibuat 
kepada Seksyen 12(1) Akta Pasport 1966 [Akta 150], yang 
antara lain memperuntukkan bahawa seseorang tidak boleh 
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memiliki pasport yang dikeluarkan untuk kegunaan orang lain tanpa 
kuasa yang sah (lawful authority). Turut dijelaskan bahawa 
sekiranya terdapat suatu pengaturan pentadbiran yang jelas antara 
majikan dan pekerja, yang disokong dengan persetujuan pekerja 
untuk membolehkan majikan menyimpan pasport bagi tujuan 
keselamatan, pengaturan tersebut hendaklah didokumentasikan 
dengan sewajarnya, dilaksanakan secara telus serta dipersetujui 
bersama.   

 
3.3 JIM mengesahkan bahawa pengawal keselamatan warganegara 

Nepal yang mempunyai status imigresen yang sah boleh 
membawa i-Kad yang dikeluarkan oleh JIM dan/atau salinan 
ePASS yang sah bagi tujuan pengenalan diri dan pengesahan 
status imigresen. Sehubungan itu, tiada keperluan dari sudut 
operasi bagi seseorang pengawal keselamatan warganegara 
Nepal untuk membawa pasport asal pada setiap masa semata-
mata bagi tujuan pemeriksaan rutin imigresen, dengan syarat 
individu berkenaan dapat mengemukakan dokumen 
pengenalan atau dokumentasi imigresen yang sah. 

 
3.4 Bahagian Penguatkuasaan/Siasatan JIM turut memberikan 

penjelasan berhubung isu yang dibangkitkan oleh PIKM mengenai 
kes pengawal keselamatan Nepal yang dilaporkan ditahan 
sehingga 14 hari. JIM menjelaskan bahawa punca utama dalam 
kes sedemikian secara amnya ialah kegagalan individu berkenaan 
membawa sebarang dokumen yang membolehkan pihak berkuasa 
mengesahkan identiti dan status imigresennya yang sah. (Nota: 
Pemilik syarikat wajib hadir ke pejabat Imigresen dalam 
tempoh 48 jam dari waktu penahanan). 
 

3.5 Sekiranya seseorang pekerja ditahan tanpa membawa 
dokumentasi berkaitan, JIM akan memberikan peluang kepada 
pekerja tersebut untuk menghubungi majikannya supaya majikan 
dapat hadir dan mengemukakan dokumen imigresen yang 
diperlukan bagi tujuan pengesahan. Sekiranya majikan 
memberikan respons dengan segera dan status imigresen 
pekerja dapat disahkan, pekerja berkenaan boleh dilepaskan 
sewajarnya. Isu penahanan bagi tempoh yang lebih panjang boleh 
timbul sekiranya majikan gagal hadir atau gagal mengemukakan 
dokumentasi yang diperlukan dalam tempoh berkaitan, yang 
seterusnya menyebabkan kes tersebut tertakluk kepada prosedur 
reman dan siasatan yang berkuat kuasa. 

 
3.6 JIM turut membangkitkan satu isu operasi yang penting, 

iaitu masih terdapat sejumlah majikan yang belum mengambil 
i-Kad pekerja masing-masing daripada pejabat JIM yang 
berkaitan. Walaupun permohonan dan pembaharuan 
dilaksanakan secara dalam talian melalui FWCMS, i-Kad fizikal 



3 

 

berkenaan perlu diambil oleh majikan daripada JIM serta bagi 
tujuan pembaharuan tahunan status imigresen pekerja. 

 
3.7 Sehubungan itu, syarikat ahli yang menggajikan pengawal 

keselamatan warganegara Nepal diminta untuk memastikan i-
Kad pekerja masing-masing diambil daripada JIM dan 
diserahkan kepada pekerja untuk dibawa bagi tujuan 
pengenalan diri. Majikan juga hendaklah memastikan pekerja 
mempunyai akses kepada dokumentasi ePASS yang sah. 

 
3.8 Bahagian Penguatkuasaan/Siasatan JIM turut berpandangan 

bahawa penggunaan i-Kad adalah lebih praktikal dari sudut 
operasi dan pengurusan risiko. Sekiranya i-Kad hilang, majikan 
boleh membuat permohonan penggantian kepada JIM. Sebaliknya, 
kehilangan pasport asal melibatkan proses yang lebih rumit, 
termasuk keperluan berurusan dengan Kedutaan Nepal serta pihak 
berkuasa berkaitan bagi tujuan penggantian dokumen perjalanan 
tersebut. 

 
3.9 Berdasarkan penjelasan menyeluruh yang diberikan oleh JIM 

dalam perbincangan pada hari ini, pengaturan pentadbiran sedia 
ada berhubung penyimpanan pasport asal boleh diteruskan, 
dengan syarat penyimpanan tersebut dibuat berdasarkan 
persetujuan pekerja, didokumentasikan dengan sewajarnya 
serta dilaksanakan dengan mematuhi undang-undang 
Malaysia yang berkuat kuasa. 
 

3.10 Pada masa yang sama, majikan hendaklah memastikan setiap 
pengawal keselamatan warganegara Nepal dibekalkan dengan 
dokumen pengenalan atau dokumentasi imigresen yang 
sewajarnya, khususnya i-Kad dan/atau salinan ePASS yang 
sah, supaya identiti dan status imigresen pekerja berkenaan dapat 
disahkan dengan segera semasa sebarang pemeriksaan atau 
operasi penguatkuasaan. 

 
3.11 Pendekatan ini memberikan keseimbangan yang praktikal antara 

keperluan operasi industri kawalan keselamatan, kebimbangan 
munasabah majikan berhubung risiko pekerja melarikan diri dan 
kehilangan pasport, serta keperluan untuk melindungi hak dan 
kebajikan pekerja Nepal di samping memastikan pematuhan 
sepenuhnya terhadap keperluan imigresen Malaysia. 

 
3.12 Sehubungan itu, PIKM telah diminta untuk memaklumkan hasil 

perbincangan ini kepada Kedutaan Nepal di Kuala Lumpur, 
khususnya bagi menjelaskan bahawa berdasarkan penjelasan JIM, 
pengawal keselamatan warganegara Nepal boleh 
membuktikan identiti dan status imigresen yang sah melalui i-
Kad dan/atau salinan ePASS yang sah dan oleh yang 
demikian, mereka tidak perlu dari sudut operasi membawa 
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pasport asal pada setiap masa bagi tujuan pemeriksaan rutin 
imigresen. 

 
3.13 Justeru, pemulangan serta-merta semua pasport asal semata-mata 

bagi membolehkan pekerja membawanya ketika pemeriksaan rutin 
imigresen tidak dianggap sebagai suatu keperluan operasi 
dalam keadaan pekerja telah dibekalkan dengan dokumen 
pengenalan atau dokumentasi imigresen yang sah, tertakluk 
pada setiap masa kepada undang-undang Malaysia yang berkuat 
kuasa serta perlindungan yang dinyatakan di atas. 

 
Semoga dengan pemakluman ini dapat memberi penjelasan lanjut kepada ahli 
serta menjadikan arahan ini membatalkan tuntutan oleh pihak Kedutaan Nepal 
yang dikeluarkan dua minggu lepas. Pihak majikan berhak menyimpan pasport 
tersebut bagi tujuan keselamatan kerja dan prosedur operasi. 
 
4. Kerjasama dan pematuhan segera daripada semua ahli amatlah dihargai 
bagi mengelakkan sebarang implikasi undang-undang atau tindakan 
penguatkuasaan terhadap syarikat ahli. 
 

 
 
Sekian, terima kasih. 
 
 
 
Yang benar, 
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